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ZARUCNE PODMIENKY

Pred uvedenim vyrobku do prevadzky musi byt vykurovaci systém preplachnuty, odkaleny a v systéme
nesmu byt necistoty (zvysky po spajkovani, ostatné necistoty). Trvajte na riadnom vykonani tohto Gkonu
a vyhotovenie zépisu, pretoZze necistoty vo vykurovacej vode mozu vazne poskodit nepriamovyhrevny
vymennik spdsobom, na ktory sa nevztahuje zarukal!V pripade, Ze toto nebude dodrZzané, nebude
firmou IMMERGAS Europe s.r.0. uznana zaruka.

Pripojenie tepelného Gerpadla na elektrickli sief musi byt dolozené reviziou elektrickych zariadeni
0 spravnosti pripojenia spotrebica k elektrickej sieti. Zaruka sa nevztahuje na poskodenie sposobené
prepétim alebo podpéatim na privode elektrickej energie do vyrobku.

e V pripade, Ze toto nebude dodrzané, nenesie vyrobca (dodavatel
pripadné poruchy a poskodenia elektrického okruhu vyrobku.

a zodpovednost za

Pri uvadzani tepelného Eerpadla do prevadzky servisny techni
vyhovuju pre bezchybnu prevadzku vyrobku a su v sulade s na
nebudl podmienky a priestor vyhovovat, technik nesmie vyro

or a podmienky

Prl’padné poruchy a nésledné opravy v zéruénei dobe

servis u inej organlzame

Priklady, kedy zaruka zanika:

e Vyrobca v Ziadnom pripade nenesie zo
instalaciou. V kazdom prlpade je ze
zodpovedna iba osoba, ktora instalaci

o Nebola splnena niektora z edeni do prevadzky popripade
niektora zo zaruénych po

alebo jeho ¢asti.
Ak doslo k iu vy om - prepatie, podpédtie v elektrickej sieti,

ov bez vedomiamajitela vyrobku, nepravdivé informacie
zke vyrobku a pod.), nezanika majitelovi vyrobku narok na zaruku
de riesit firma IMMERGAS Europe s.r.0. so servisnym technikom /
ienku nedodrzala.



VSEOBECNE PODMIENKY

Sluzbu programovej Udrzby vykondva centrum technického servisu kazdy rok. Zmluva ma platnost
jeden rok od datumu podpisu a automaticky sa predlZzuje po kazdej vykonanej drzbe, okrem pripadov
pisomného vypovedania zo strany majitela vyrobku, ktoré musia byt doru¢ené servisnému centru
najmenej 14 dni pred vyprS8anim zmluvy. Programové Udrzba je sluzba, ktort hradi pouzivatel alebo
majitel’ zariadenia, na ktorych je udrzba vykonavana!

PREDMET ZMLUVY O PROGRAMOVEJ UDRZBE

Predmetom tejto zmluvy st servisné sluzby popisané v nasledujucich bodoch, vztahujlice sa na tepelné
Cerpadla firmy IMMERGAS - obchodné zastlpenie pre SR - IMMERGAS Europe s. r. 0., Zlatovska
2195, 911 05 Trencin, Tel: +421 32 2850 100, www.immergas.sk

PROGRAMOVA UDRZBA

Poskytovatel servisu uskutoéni programovu Gdrzbu, pocas kto
v nasledujiicom bode. Tieto servisné prace moze vykonavat

UKONY PROGRAMOVEJ UDRZBY
Kontrola celkového stavu vyrobku

Kontrola tesnosti pripojenia na vykurovaci
Kontrola odvodu kondenzatu od vonkaj$
Kontrola nasavania a vyfuku vzduchu
Kontrola ventilatorov jednotky TC
Kontrola a vycistenie filtra v, nia

Kontrola a vycistenie m filtra v

Kontrola elektrickycl

© 0O N O o s~ W NN =

ho chranica
18 Kontrola funkci ostatného istica TC

19 Kontrola vykurovacieho odporového vodi¢a (dno skrine odvodu kondenzatu)
20 Kontrola havarijnych a bezpeénostnych prvkov TC

21 Kontrola vSetkych funkcii ovladacieho panela a riadiacej reguléacie

23 Kontrola tlaku a objemu chladiva v kompresore TC s eventualnym doplnenim



Na vyrobky je platna zaru¢na doba:
o po dobu 60 mesiacov odo dfa uvedenia do prevadzky

Zaruéna doba zacina plynut odo dria uvedenia vyrobku do prevadzky, najneskér véak 6 mesiacov od
datumu predaja vyrobku majitelovi.

Pri reklamaénom konani bude vyzadované:
o original dokladu o kupe

e original zaruéného listu - riadne vyplneny v jeho vSetkych vyzadovanych kolénkach a tiez Gplne
vyplneny kazdy prisluSny samoprepisovaci formular.

Podmienky pre uplatnenie zaruky su:

e vyrobok musi byt nainstalovany a uvedeny do prevadzky vyluéne
vydanym firmou IMMERGAS Europe s.r.0., a to najneskér do 6 me
majitefovi

o pri uvedeni do prevadzky opravneny odborny servis riadne a Citatelne

Suéastou zaruéného listu su:
o Potvrdenie montaznej firmy o instalacii vyrobku pod
vykurovacieho systému

o Vyhlasenie uzivatela o zoznameni sa s obsluhg S i tnych pre jeho
prevadzku

o Protokol o uvedeni do prevadzky.

o Zapis o uvedeni do prevadzky - (spra
uzivatelom musi byt odovzdany
Europe s.r.o., do 30 dni od uve

e Zapisy o vykonanych rocny

i do prevadzky podpisany
adresu firmy IMMERGAS

Zarucné podmienky

stavy. Koncentracia pouzitych inhibitorov musi byf
robcu tychto latok, aby boli prevadzkové podmienky
¢né dokumenty si STN 07 7401 a STN 06 0310.

uje zaruka:

bvykll prevadzkovd Gdrzbu (doplfiovanie vody do vykurovacej sistavy

alebo nemrznuicej z arneho okruhu, odvzdusnovanie, nastavovanie regulacie a pod.)

na neodborné pouzitie, skladovanie ¢i dopravu tovaru

na neodbornd montaz, obsluhu, tdrzbu, nedodrzanie vSeobecne zavaznych predpisov, STN a EN

na poskodenie vzniknuté kvoli vplyvom pocasia (predovSetkym na poskodenie vyparniku)

na poskodenie vzniknuté nevhodnym nasavanym vzduchom (mastnota, prach atd’.)

na poskodenie vzniknuté usadeninami prachu a nedistdt na vnutornych Castiach tep. ¢erpadla

na poskodenie vzniknuté nedodrzanim podmienok instalacie a prevadzky stanovenych v navode

k vyrobku

e na poistny ventil (poistny ventil je bezpe€nostny prvok, ktory je priamo ureny k odkvapkavaniu,
toto nie je brané ako zavada)

e na poskodenie spdsobené Zivelnymi pohromami (vodou, ohfom, bleskom) a inymi vonkajSimi
vplyvmi (mraz, vihko, apod.)



POTVRDENIE MONTAZNEJ FIRMY:

Pripojenie na elektricku siet’:

Hodnota isti¢a vyrobku A Hodnota citlivosti prddového chranic¢a mA

Prierez vodica pre napajanie jednotky tepelného &erpadia (TC) mm2

Pripojenie podla platnych STN, EN (EN 60335-2-40, EN 60898-1 a STN skupiny 33 2000-x-xxx)

Bola predloZend revizna sprava elektroinstalacie o pripojeni spotrebica k el.sieti

Cislo reviznej spravy elektroinétalacie:

Reviznu spravu vystavil:

Pripojenie spotrebica k elektrickej sieti vykonal:

Cislo osvedéenia o odbornej spdsobilosti v elektrotechnike
podla prislusnych Vyhlasiek MPSVaR SR a Zakonov;

Systém okruhu kurenia bol pred instalaciou T¢ eiy I

a nebola vy

om pre vykurovacie systémy:

ozstvo chemického pripravku

bjem nadoby TUV [

Prehlasujem svojim podpisom, Ze montaz vyrobku bola vykonana v sdlade s normami, platnou legislativou, navodom
na pouzivanie, s prihliadnutim k platnym technickym predpisom a s dodrzanim overenych technickych postupov.

Poznamka: Ak nie st vyplnené vetky Udaje, vSetky zavazky prebera a dosledky znasa majitel vyrobku!




MAJITEL ZARIADENIA

Meno a priezvisko:

Ulica, mesto a PSC:

e@mail:

Typ tepelného ¢erpadla:

Vyrobné ¢islo vonkajsej jednotky:

Vyrobné ¢islo vnutornej jednotky:

Datum uvedenia do prevadzky:

Poznamky:

MENO, podpis a peciatka opravneného technika

Majitel svojim podpisom potvrdzuje, Ze vSetky Udaje uvedené v protokoloch na stranéch 5 az 9 a Gidaje ostatnych
stranach Zarucéného listu st podla skutocnosti. Majitel svojim podpisom potvrdzuje, Ze bol oboznameny s obsluhou
a udrzbou jednotky tepelného cerpadla a Ze mu bolo podrobne vysvetlené ovladanie (regulacia) tepelného cerpadla.




PROTOKOL O UVEDENIi DO PREVADZKY

Kontrola pozadovanych zakonnych dokladov

1 Zapis o vykonani preplachu vykurovacej vody predlozené nepredlozené
2 Zapis o chemickej Uprave vykurovacej vody predlozené nepredlozené
3 Projektova dokumentécia inStalacie predlozené nepredlozené
4 Revizna sprava elektro o spravnosti pripojeni predlozené nepredlozené

Kontroly pred uvedenim tepelného cerpadla do prevadzky

5 Instalacia magnetického filtra na vykurovacej vode

6 Velkost expanznej nadoby a tlak vo vykurovacom systéme

7 Priestor v ktorom je tepelné ¢erpadlo instalované uje
8 Privodny napajaci el. vodi& TC k nevyhovuje
9

Prevedenie odvodu kondenzatu z jednotky TC

SRR
nevyhovuje
il éno nie
~

10 Vykurovaci systém bol oSetreny chemickym p

11 Presné oznacenie (typ) chemického priprav

12 Objem chemického pripravku vo vykurovaco

13 Objem vykurovacej vody vo vy syste

14 Instaldcia je vykonand pod € dokumentac nie

15 Celkova dizka potrubi 1 chl m
16 Mnozstvo pridaného chladiva do o potrubi

17 Celkové mno adiva (prida V g
18 Oznacenie po ladiva

19 Konirela tesnosti ¢ ého okru vyhovuje nevyhovuje
Kc redeni ného ¢erpadla do prevadzky

20 Kontrola o rani¢a vyhovuje nevyhovuje
21 Kontrola funkcie sa ého istica TC vyhovuje nevyhovuje
22 Tesnost pripojenia vykurovacieho systému k TC vyhovuje nevyhovuje
23 Kontrola funkcie riadiacej jednotky tep. Cerpadla vyhovuje nevyhovuje
24 Kontrola funkcie ovladacej jednotky tep. Cerpadla vyhovuje nevyhovuje

Nehodiace sa Skrtnite. .
* Vyplrite v pripade instalacie TC vo vyhotoveni split.

UPOZORNENIE

Bez predloZenia zakonnych dokladov a vykonania vys$sie uvedenych kontrol, alebo v pripade, Ze niektoré kontroly
nevyhovuju, nesmie technik uviest tepelné ¢erpadlo do prevadzky.
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Uvedenie do prevadzky

slozL: | C-

Potvrdenie pre majitela

Typ tepelného Eerpadia: Vyrobné éisla

vonkajsia jednotka:

vnitorna jednotka:

Priezvisko, meno majitela:

Adresa, PSC:

Telefonne ¢islo:
(v tvare: Oxx 1234567, 09xx 123456)

E-mail:

Svojim podpisom davam suhlas spolo€nosti Immergas E
s.r.o. v stlade so zakonom ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane os
udajov na spracovanie mojich osobnych tdajov za ¢
poskytovania kvalitnych sluzieb, vratane zaruky, ser;
a pripadnych odporuceni a zasielania reklamnych
Dalsie informécie o spracovani, pouziti osobnych G
a moznosti odvolania suhlasu su uvedené na www.

udaje o umiestneni vyrobku

podpis majitela

Vykurovaci systém bo hodny
ano [ (nézov); nie [
4

Do vykurovae inStalovany magneticky filter:

ano azov): nie [

Systé ania bol na Gcou népliiou:
ano [ V) nie []

o uvedeni do prevadzky

pelné ce schopné bezpecnej prevadzky:

5 ( nie [

Datum uvede do prevadzky:

Prehlasenie opravneného servisného technika:
Potvrdzujem, Ze vyrobok bol uvedeny do prevadzky podla
instrukcii v Navode na pouzitie

MENO, podpis a peciatka opravneného technika

Prehlasenie majitela: Prehlasujem, Ze som bol pou¢eny
0 obsluhe kotla opravnenym technikom, precital cely Zarucny list
a som si vedomy obsahu a upozorneni a z toho vyplyvajicich

dosledkov! podpis majitefa




O IMMERGAS

1. rocna prehliadka

slozL: | C-

X

Potvrdenie pre majitela

Typ tepelného Eerpadia: Vyrobné éisla

vonkajsia jednotka:

vnitorna jednotka:

Kontrola a vycistenie filtra vykurovania v t.¢.:

Kontrola a vycistenie magnetického filtra vykurovania:

Kontrola tesnosti okruhu s chladivom:

Kontrola a vycistenie vyparnika t.¢.: nie

Kontrola ventilatorov t.¢.:

Kontrola elektroinstalacie t.¢.:

Kontrola tesnosti vykuro;

Kontrola uchyteni

udaje o rocnej prehliadke vyrobku

onmi programovej Udrzby: ano

oo oo oo oo ogooig

2
Oooo oo ogo

Prehlasenie opravneného servisného technika:
Potvrdzujem, Ze ro€na kontrola a tdrzba vyrobku bola vykonana
podra instrukcii v Navode na pouzitie

MENO, podpis a peciatka opravneného technika

Prehlasenie majitela: Svojim podpisom davam suhlas
spolo¢nosti Immergas Europe s.r.o. v stlade so zakonom

¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych tdajov na spracovanie
mojich osobnych Gdajov za i¢elom poskytovania kvalitnych
sluzieb, vratane zaruky, servisu, Udrzby a pripadnych odporuéeni
a zasielania reklamnych materialov. Dal3ie informacie o
spracovani, pouziti osobnych Udajov a moznosti odvolania
sthlasu st uvedené na www.immergas.sk.

podpis majitela




O IMMERGAS

2. rocna prehliadka

slozL: | C-
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Potvrdenie pre majitela

Typ tepelného Eerpadia: Vyrobné éisla

vonkajsia jednotka:

vnitorna jednotka:

Kontrola a vycistenie filtra vykurovania v t.¢.:

Kontrola a vycistenie magnetického filtra vykurovania:

Kontrola tesnosti okruhu s chladivom:

Kontrola a vycistenie vyparnika t.¢.: nie

Kontrola ventilatorov t.¢.:

Kontrola elektroinstalacie t.¢.:

Kontrola tesnosti vykuro;

Kontrola uchyteni

udaje o rocnej prehliadke vyrobku

onmi programovej Udrzby: ano

oo oo oo oo ogooig

2
Oooo oo ogo

Prehlasenie opravneného servisného technika:
Potvrdzujem, Ze ro€na kontrola a tdrzba vyrobku bola vykonana
podra instrukcii v Navode na pouzitie

MENO, podpis a peciatka opravneného technika

Prehlasenie majitela: Svojim podpisom davam suhlas
spolo¢nosti Immergas Europe s.r.o. v stlade so zakonom

¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych tdajov na spracovanie
mojich osobnych Gdajov za i¢elom poskytovania kvalitnych
sluzieb, vratane zaruky, servisu, Udrzby a pripadnych odporuéeni
a zasielania reklamnych materialov. Dal3ie informacie o
spracovani, pouziti osobnych Udajov a moznosti odvolania
sthlasu st uvedené na www.immergas.sk.

podpis majitela




O IMMERGAS

3. rocna prehliadka

slozL: | C-
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Potvrdenie pre majitela

Typ tepelného Eerpadia: Vyrobné éisla

vonkajsia jednotka:

vnitorna jednotka:

Kontrola a vycistenie filtra vykurovania v t.¢.:

Kontrola a vycistenie magnetického filtra vykurovania:

Kontrola tesnosti okruhu s chladivom:

Kontrola a vycistenie vyparnika t.¢.: nie

Kontrola ventilatorov t.¢.:

Kontrola elektroinstalacie t.¢.:

Kontrola tesnosti vykuro;

Kontrola uchyteni

udaje o rocnej prehliadke vyrobku

onmi programovej Udrzby: ano

oo oo oo oo ogooig

2
Oooo oo ogo

Prehlasenie opravneného servisného technika:
Potvrdzujem, Ze ro€na kontrola a tdrzba vyrobku bola vykonana
podra instrukcii v Navode na pouzitie

MENO, podpis a peciatka opravneného technika

Prehlasenie majitela: Svojim podpisom davam suhlas
spolo¢nosti Immergas Europe s.r.o. v stlade so zakonom

¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych tdajov na spracovanie
mojich osobnych Gdajov za i¢elom poskytovania kvalitnych
sluzieb, vratane zaruky, servisu, Udrzby a pripadnych odporuéeni
a zasielania reklamnych materialov. Dal3ie informacie o
spracovani, pouziti osobnych Udajov a moznosti odvolania
sthlasu st uvedené na www.immergas.sk.

podpis majitela




O IMMERGAS

4. rocna prehliadka

slozL: | C-

X

Potvrdenie pre majitela

Typ tepelného Eerpadia: Vyrobné éisla

vonkajsia jednotka:

vnitorna jednotka:

Kontrola a vycistenie filtra vykurovania v t.¢.:

Kontrola a vycistenie magnetického filtra vykurovania:

Kontrola tesnosti okruhu s chladivom:

Kontrola a vycistenie vyparnika t.¢.: nie

Kontrola ventilatorov t.¢.:

Kontrola elektroinstalacie t.¢.:

Kontrola tesnosti vykuro;

Kontrola uchyteni

udaje o rocnej prehliadke vyrobku

onmi programovej Udrzby: ano

oo oo oo oo ogooig

2
Oooo oo ogo

Prehlasenie opravneného servisného technika:
Potvrdzujem, Ze ro€na kontrola a tdrzba vyrobku bola vykonana
podra instrukcii v Navode na pouzitie

MENO, podpis a peciatka opravneného technika

Prehlasenie majitela: Svojim podpisom davam suhlas
spolo¢nosti Immergas Europe s.r.o. v stlade so zakonom

¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych tdajov na spracovanie
mojich osobnych Gdajov za i¢elom poskytovania kvalitnych
sluzieb, vratane zaruky, servisu, Udrzby a pripadnych odporuéeni
a zasielania reklamnych materialov. Dal3ie informacie o
spracovani, pouziti osobnych Udajov a moznosti odvolania
sthlasu st uvedené na www.immergas.sk.

podpis majitela




ZARUCNE A POZARUCNE OPRAVY VYROBKU

Vymeneny nahradny diel: Servis (podpis a peciatka):

Upozornenie: pri oprave vyrobku si vo viastnom zaujme nechajte urobit zaznam o kazdom servisnom zasahu (aj mimo
zaruky).





